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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i posiadania mienia

§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Og6lne Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej OWU) majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej zawieranych przez Gothaer Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (zwane dalej Gothaer TU S.A.)
z osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci praw-
nej, ktorym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, prowadzacymi we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza
(zwanymi dalej Ubezpieczajgcymi).

2. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ na uzgodnionych przez strony warunkach odmiennych od postanowien
OWU. Wszelkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od OWU, a takze zmiany zawartej umowy ubezpieczenia,
musza by¢ sporzadzone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstate w zwigzku z:
1) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przewozu lub spedycji;

2) uzytkowaniem statkéw lub innych urzadzen ptywajacych, jezeli odpowiedzialno$¢ cywilna z tego tytutu regulo-
wana jest przez Kodeks Morski, a takze statkdw lub innych urzadzef powietrznych oraz kosmicznych;

3) odpowiedzialnoscig, ktdra jest lub winna by¢ objeta systemem ubezpieczef obowigzkowych, w tym takze
obowigzkowym ubezpieczeniem posiadaczy pojazdéw mechanicznych, na warunkach i w zakresie okreslonym
przepisami prawa;

4) uchybieniami Ubezpieczonego przy wykonywaniu zawodu regulowanego, tj. czynnosci zawodowych, ktérych
wykonywanie jest uzaleznione od spetnienia wymagan kwalifikacyjnych i warunkéw okreslonych w odrebnych
przepisach prawa, w szczegélnosci zawodu projektanta, architekta, adwokata, notariusza, radcy prawnego,
lekarza, brokera lub agenta ubezpieczeniowego, komornika sgdowego.

§ 2 Definicje
Uzyte w OWU terminy majg nastepujace znaczenie:

1) akty terroryzmu - nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych, politycz-
nych lub spotecznych, indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko osobom, obiektom lub spoteczefistwu,
majace na celu wywarcie wptywu na wtadze publiczne, wprowadzenie chaosu, zastraszenie ludnosci lub dezorga-
nizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy badz grozby uzycia przemocy, dokonane przez osoby dziatajace
w imieniu wtasnym, na rzecz lub wspélnie z jakimikolwiek organizacjami lub rzagdami;

2) franszyza redukcyjna (udziat wtasny) — procentowo lub kwotowo okreslona warto$¢ pomniejszajaca wyptacane
poszkodowanemu odszkodowanie w odniesieniu do kazdego z wypadkéw ubezpieczeniowych. W odniesieniu
do odszkodowania wyczerpujacego ostatecznie ustalong sume gwarancyjng franszyzy redukcyjnej (udziatu wta-
snego) nie stosuje sie. Jezeli, zgodnie z postanowieniami umowy ubezpieczenia, odszkodowanie moze zostac
wyptacone z ryzyk, do ktdrych zastosowanie maja dwie lub wiecej franszyzy redukcyjne (udziaty wtasne), zasto-
sowanie ma wyzsza franszyza redukcyjna (udziat wtasny). Jezeli roszczenie nie przekracza ustalonej w umowie
franszyzy redukcyjnej (udziatu wtasnego), odpowiedzialno$¢ Gothaer TU SA nie powstaje;

3) lokaut — Srodek represyjny pracodawcy w stosunku do pracownikdw, ktdrzy sprzeciwiaja sie dziataniom praco-
dawcy sprzecznym, w ich ocenie z interesami pracowniczymi, polegajacy w szczegélnosci na statym albo czaso-
wym zamknieciu catosci lub czesci zaktadu pracy, zwalnianiu z pracy pracownikéw, odmowie wyptaty wynagro-
dzenia pracownikom lub pozbawieniu ich Swiadczef socjalnych;

4) odpowiedzialno$¢ za produkt — odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone wada produktu, a takze btednym
doradztwem dotyczacym jego zastosowania;

5) odpowiedzialnos¢ za wykonane ustugi — odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone wadliwym wykonaniem prac
lub ustug przekazanych odbiorcy;

6) osoba trzecia — kazda osoba niebedaca uczestnikiem stosunku ubezpieczenia;

7) osoby bliskie — matzonkowie, osoby pozostajgce w konkubinacie, rodzefstwo, wstepni, zstepni, teSciowie, zie-
ciowie, synowe, ojczym, macocha, pasierb, pasierbica, przysposobieni i przysposabiajacy;



8) podlimit — limit ustalony w ramach sumy gwarancyjnej, stanowiacy ograniczenie odpowiedzialnosci
Gothaer TU S.A. z tytutu ryzyk nim objetych. Jezeli wyptata odszkodowania moze nastapic z tytutu ryzyk objetych
dwoma lub wiecej r6znymi podlimitami, zastosowanie ma nizszy podlimit;

9) podwykonawca — osoba fizyczna niebedaca pracownikiem lub osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie-
posiadajaca osobowosci prawnej, ktérej Ubezpieczony powierzyt w swoim imieniu i na swoja rzecz wykonanie
okreslonych czynnosci, prac lub ustug;
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pracownik — osoba fizyczna zatrudniona na podstawie umowy o prace, powotania, mianowania, wyboru, spét-
dzielczej umowy o prace lub tez Swiadczaca prace na podstawie umowy cywilnoprawnej, jezeli Ubezpieczony, na
rzecz ktérego Swiadczy prace, jest ptatnikiem sktadek z tytutu ubezpieczenia spotecznego. Za pracownika uwaza
sie rowniez praktykanta, wolontariusza, stazyste oraz pracownika tymczasowego, ktérym Ubezpieczony powierzyt
wykonanie okreslonych czynnosci na jego rzecz i pod jego kierownictwem;

11) producent finalny — przedsiebiorca wykorzystujacy produkt Ubezpieczonego w celu wytworzenia innego wyrobu
(produktu finalnego);

12) produkt — rzecz ruchoma, nawet stanowigca cze$¢ innej rzeczy ruchomej lub nieruchomosci, wytworzona, sprze-
dana, dostarczona, dystrybuowana lub przetwarzana przez Ubezpieczonego albo w jego imieniu, ktora w chwili
powstania szkody nie znajdowata sie w posiadaniu Ubezpieczonego, a za ktérg Ubezpieczony ponosi odpowie-
dzialnos¢. Za produkt nie uwaza sie nieruchomosci, chocby byty wprowadzone do obrotu rynkowego. Na potrzeby
umowy ubezpieczenia przyjmuije sie, ze energia jest rowniez rzecza;

13) przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci praw-
nej, ktérej ustawa przyznaje zdolnosé prawng, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza;

14) reprezentanci Ubezpieczonego — przedstawiciele Ubezpieczonego, za ktdrych uwaza sie:

a) w przedsiebiorstwach panstwowych- dyrektora, jego zastepcow i petnomocnikéw,

b) w spotkach z ograniczona odpowiedzialnoscig i spotkach akcyjnych- cztonkéw zarzadu, prokurentéw i ich pet-
nomocnikow,

©) w spétkach komandytowych i komandytowo- akcyjnych- komplementariuszy, prokurentéw i ich petnomocnikéw,

d) w spotkach jawnych- wspélnikéw, prokurentéw i ich petnomocnikow,

e) w spotkach partnerskich- partneréw lub cztonkéw zarzadu, prokurentéw i ich petnomocnikéw,

f) w spdtkach cywilnych- wspdlnikéw i ich petnomocnikéw,

g) w spétdzielniach, wspélnotach, fundacjach, stowarzyszeniach- cztonkéw zarzadu i ich petnomocnikow,

h) w odniesieniu do 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza- wtasciciela, petnomocnikéw, dyrek-
toréw i ich zastepcow,

i) w odniesieniu do podmiotéw, dla ktérych ustanowiono syndyka, kuratora lub likwidatora- odpowiednio syn-
dyka, kuratora lub likwidatora;

15) substancje niebezpieczne — pierwiastki chemiczne lub ich zwigzki w stanie, w jakim wystepuja w przyrodzie lub
zostang uzyskane za pomoca procesu produkcyjnego, jak réwniez ich mieszaniny, ktére ze wzgledu na swoje
wtasciwosci chemiczne, biologiczne lub promieniotwércze moga spowodowac zagrozenie zycia lub zdrowia ludzi
lub zanieczyszczenie Srodowiska;

16) szkoda rzeczowa - uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy oraz straty pozostajace z nimi w normalnym zwigzku

przyczynowym, poniesione przez tego samego poszkodowanego. W odniesieniu do szkéd w mieniu oséb trze-
cich znajdujgcym sie w pieczy Ubezpieczonego, pod jego dozorem lub kontrola oraz dokumentéw powierzonych
Ubezpieczonemu, za szkode rzeczowa rozumie sie rowniez utrate mienia;

17) szkoda osobowa — Smier¢, uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia wraz z uszczerbkiem poniesionym w ich
nastepstwie;

18) czysta szkoda majatkowa — szkoda niebedaca konsekwencjg ani szkody osobowej, ani szkody rzeczowej. Utrata
rzeczy nie jest traktowana jako czysta szkoda majatkowa;

19) Ubezpieczony — przedsiebiorca, na rachunek ktérego Ubezpieczajgcy zawart umowe ubezpieczenia i ktdrego
odpowiedzialnos¢ cywilna jest objeta ubezpieczeniem w zakresie wskazanym w umowie;

20) wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne znaki pieniezne, czeki, weksle i inne dokumenty zastepujace w obro-
cie gotéwke, ztoto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie szlachetne i perty, platyna i pozostate metale z grupy
platynowcow;

21) wypadek ubezpieczeniowy — wystapienie w okresie ubezpieczenia szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa, za
ktéra Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosé.

§ 3 Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego (z tytutu czynu niedozwo-
lonego lub z tytutu nienalezytego wykonania zobowigzania) za szkody osobowe lub rzeczowe, wyrzadzone z winy
nieumyslnej badz wskutek razgcego niedbalstwa osobom trzecim w zwigzku z prowadzona przez Ubezpieczonego



dziatalnoscig lub posiadanym mieniem, w zakresie ubezpieczonych ryzyk.

2. Z zachowaniem pozostatych postanowiefi OWU oraz o ile nie uméwiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje takze, do wysokosci sumy gwarancyjnej, odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za szkody:

1) wyrzadzone przez podwykonawcéw, z zastrzezeniem, ze Gothaer TU S.A. zachowuje w stosunku do podwyko-
nawcow prawo regresu;

2) wyrzadzone podwykonawcom przez Ubezpieczonego, o ile podwykonawca nie jest Ubezpieczonym w umowie
ubezpieczenia;

3) wyrzadzone przez pracownikéw Ubezpieczonego podczas zagranicznych podrozy stuzbowych na terenie
catego Swiata, z wytgczeniem szkod powstatych na terytorium USA, Kanady, Meksyku, Australii, Nowej Zelandii
i terytoriow pozostajacych pod ich jurysdykcja. Przez podréz stuzbowa rozumie sie w szczegélnosci udziat
w rozmowach biznesowych, szkoleniach, targach i wystawach;

4)w budynkach i pomieszczeniach bedacych przedmiotem najmu, dzierzawy lub uzytkowanych przez
Ubezpieczonego na podstawie innych uméw o podobnym charakterze;

5) powstate w nastepstwie awarii urzadzen wodociaggowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, instalacji
gazowych, elektrycznych oraz szkody powstate na skutek cofniecia sie cieczy z rur systemu kanalizacji;

6) wyrzadzone przez produkt i wykonywane ustugi;
7) powstate w zwigzku z wynajmem nieruchomosci na rzecz oséb trzecich;
8) spowodowane przez pojazdy wolnobiezne;
9) wyrzadzone w podziemnych instalacjach lub urzadzeniach;
10) z zastrzezeniem postanowief § 5 ust. 1 pkt 39) - powstate podczas lub wskutek zatadunku lub roztadunku;
11) powstate w zwigzku z organizacja przez Ubezpieczonego imprez (w tym szkody spowodowane pokazem
sztucznych ogni lub fajerwerkow);
12) spowodowane przeniesieniem chordb zakaZznych, chyba ze Ubezpieczony o chorobie wiedziat lub przy dotoze-
niu nalezytej starannosci wiedzie¢ powinien.

3. Zzachowaniem pozostatych warunkow okreslonych w OWU oraz o ile nie uméwiono sie inaczej, ochrona ubezpie-
czeniowa obejmuje takze, do wysokosci podlimitu (o ile podlimit zostat ustanowiony):

1) z zastrzezeniem postanowiefi klauzuli nr 5 i 5a - szkody wyrzadzone umyslnie przez pracownikow
Ubezpieczonego, w tym szkody spowodowane w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci, pod wpty-
wem narkotykow lub innych §rodkéw odurzajgcych, o ile stan ten miat wptyw na powstanie szkody (klauzula
reprezentantéw). Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkéd wyrzadzonych umyslnie przez reprezentan-
téw Ubezpieczonego. Gothaer TU S.A. zachowuje prawo regresu w stosunku do sprawcy szkody;

2) roszczenia regresowe zgtoszone Ubezpieczonemu z tytutu kar umownych, do zaptacenia ktérych zobowiazane
byty osoby trzecie w nastepstwie wystgpienia objetej ubezpieczeniem szkody osobowej lub rzeczowej, za ktorg
ponosi odpowiedzialno$¢ Ubezpieczony;

3) koszty wykonania przez Ubezpieczonego zarzadzenia tymczasowego sadu o zabezpieczeniu roszczenia
o naprawienie szkody, za kt6rg Ubezpieczony moze ponosi¢ odpowiedzialno$é, w tym przez ztozenie do depo-
zytu sadowego sumy pienieznej w czeSci proporcjonalnej do udziatu Gothaer TU S.A. w Swiadczeniu odszkodo-
wawczym. Jezeli zabezpieczenie roszczenia zostanie zwolnione lub zostanie zwrécony depozyt, Ubezpieczony
jest zobowigzany niezwtocznie zwrdci¢ Gothaer TU S.A. odzyskane sumy pieniezne w kwocie, w jakiej zostaty
wczesniej zaptacone.

4. Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie OWU nie obejmuje roszczef o wykonanie lub nalezyte wykonanie
zobowiazania, roszcze zwigzanych z wykonaniem zastepczym oraz zwrotu kosztéw poniesionych na poczet
wykonania zobowigzania.

5. Z zastrzezeniem postanowiefi klauzul nr 7 i 9, ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete roszczenia wynikajace
z przepiséw o rekojmi i gwarancji.

6. Zakres ubezpieczenia moze by¢ modyfikowany dodatkowo na warunkach okreslonych w klauzulach.

§ 4 Czasowy zakres pokrycia
1. Ubezpieczenie obejmuje wypadki ubezpieczeniowe, ktére wystapity w okresie ubezpieczenia, jednakze odpo-
wiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. istnieje w sytuacji, gdy roszczenia z ich tytutu zostang zgtoszone przed uptywem
terminu przedawnienia.

2. Wszystkie szkody wynikajace z tej samej przyczyny, np. w wyniku tego samego btedu projektowego, konstruk-
cyjnego, produkcyjnego, informacyjnego lub w razie dostawy produktéw posiadajacych te sama wade (szkoda
seryjna), niezaleznie od terminu ich wystapienia, traktuje sie jako jeden wypadek ubezpieczeniowy, a za date
jego wystgpienia przyjmuje sie, dla celéw ustalenia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A., date powstania pierwszej
znich.

3. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg wszystkie szkody z danej serii, pod warunkiem, Ze pierwsza z nich wystapita
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w okresie ubezpieczenia. W takiej sytuacji ochrong ubezpieczeniowa objete sa wszystkie szkody z danej serii,
nawet jesli wystapity po uptywie okresu ubezpieczenia.

. Wrazie watpliwosci co do momentu powstania szkody osobowej, przyjmuje sie, ze jest to dzien, w ktorym poszko-
dowany po raz pierwszy skonsultowat sie z lekarzem w zwigzku z objawami, ktére byty przedmiotem roszczenia.

§ 5 Ryzyka wytaczone z zakresu ubezpieczenia

1

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje i Gothaer TU S.A. nie odpowiada za szkody:

Wytaczenia podmiotowe

1) wyrzadzone wspélnikom Ubezpieczonego oraz spétkom, w ktdrych Ubezpieczony jest wspélnikiem, udziatow-
cem, partnerem;

Wina umyslna

2) wyrzadzone umyslnie przez reprezentantow Ubezpieczonego.
W odniesieniu do odpowiedzialnosci za produkt oraz odpowiedzialnosci za wykonane, wykonywane ustugi,
przyjmuje sie, ze jezeli reprezentant Ubezpieczonego wiedziat o wadliwosci produktu lub ustugi, to jego dzia-
tanie lub zaniechanie jest traktowane jako umyslne. Szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci
bez wymaganych uprawniefi, zezwolen lub kwalifikacji w sytuacji, gdy sa one wymagane przepisami prawa,
beda traktowane jako wyrzadzone z winy umyslnej;

Dobra osobiste, wady prawne, roszczenia o charakterze karnym

3) zwigzane z naruszeniem ddbr osobistych, praw wtasnosci intelektualnej, praw autorskich, patentéw, znakow
towarowych oraz przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

4) z zastrzezeniem postanowieni § 3 ust. 3 pkt 2) - polegajacych na obowiazku zaptaty Swiadczef o charakterze
karnym (w tym punitive & exemplary damages, nawiazka), grzywien sadowych i administracyjnych, a takze
odszkodowan lub kosztéw poniesionych z tytutu odstgpienia od umowy, naleznosci publicznoprawnych oraz
optat manipulacyjnych;

Odpowiedzialno$¢ umowna, ubezpieczenie obowiazkowe w oparciu o obca jurysdykcje

5) wynikajace z umownego rozszerzenia odpowiedzialnosci ponad odpowiedzialnos¢ uregulowang przepisami
prawa lub z umownego przejecia odpowiedzialnoSci cywilnej innej osoby (podmiotu);

6) objete obowigzkowym ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej, do zawarcia ktérego Ubezpieczony byt
zobowigzany na podstawie innego prawa niz prawo polskie;

0C za produkt, ustuge

7) spowodowane wadg produktu, ktory przed wprowadzeniem do obrotu nie byt wystarczajaco przetestowany
w zakresie wykorzystania lub funkcjonowania zgodnie z przeznaczeniem z uwzglednieniem obowigzujacych
standardow nauki i techniki;

8) wyrzadzone przez produkt uzyty w lotnictwie lub statkach kosmicznych, jak réwniez szkody zwigzane z produk-
cja, konserwacja oraz obstuga statkéw powietrznych lub kosmicznych;

9) wyrzgdzone przez produkty naturalne i pochodzgce z myslistwa;

10) wyrzadzone przez produkt zawierajacy silikon wykorzystywany do celow medycznych;
11) wyrzadzone przez produkt zawierajacy krew ludzka, osocze lub substancje krwiopochodne;
12) spowodowane przez Srodki antykoncepcyjne;
13) spowodowane przez wyroby tytoniowe;
14) spowodowane przez produkty zawierajgce toksyczna plesn;
15) powstate w samym produkcie;
16) zwigzane z koniecznoscig wycofania produktu z obrotu;
17) powstate w przedmiocie wykonanej, wykonywanej pracy lub ustugi;
18) powstate w zwigzku z pracami podwodnymi, budowaniem, posiadaniem, utrzymywaniem lub uzytkowaniem
tam, zap6r, portdw morskich, dokéw, platform wiertniczych, moli i nabrzezy;
19) spowodowane organizowaniem wyScigow;
20) zwigzane ze sktadowaniem, wytwarzaniem, przetwarzaniem, obrébka, wykorzystaniem, handlem lub transpor-
tem materiatéw wybuchowych, pirotechnicznych lub amunicji;
0 charakterze ogélnym
21) powstatych w zwigzku z:
a) niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przewozu lub spedycji;
b) uzytkowaniem statkéw lub innych urzadzen ptywajacych, jezeli odpowiedzialnos¢ cywilna z tego tytutu regu-
lowana jest przez Kodeks Morski, a takze statkéw lub innych urzadzefi powietrznych oraz kosmicznych;
¢) odpowiedzialnoscia, ktdra jest lub winna by¢ objeta systemem ubezpieczefi obowigzkowych, w tym takze
obowigzkowym ubezpieczeniem posiadaczy pojazdéw mechanicznych, na warunkach i w zakresie okreslo-
nym przepisami prawa;



d) uchybieniami Ubezpieczonego przy wykonywaniu zawodu regulowanego, tj. czynnosci zawodowych, ktérych
wykonywanie jest uzaleznione od spetnienia wymagan kwalifikacyjnych i warunkéw okreslonych w odreb-
nych przepisach prawa, w szczegblnosci zawodu projektanta, architekta, adwokata, notariusza, radcy praw-
nego, lekarza, brokera lub agenta ubezpieczeniowego, komornika sgdowego;

22) powstate w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego;

23) wynikajace bezposrednio lub posrednio z przenoszalnej encefalopatii gabczastej (TSE, BSE, vC|D);

24) spowodowane bezposrednio lub poSrednio w nastepstwie dziatania sktadnika genetycznie zmodyfikowanego
(GMO), jakiegokolwiek biatka zef pochodzacego lub jakiegokolwiek produktu zawierajgcego taki sktadnik lub
biatko;

25) spowodowane dziataniem energii jadrowej, promieniowaniem jonizujacym, laserowym, maserowym, skaze-
niem radioaktywnym lub dziataniem pola magnetycznego lub elektromagnetycznego;

26) powstate wskutek dziatan wojennych, stanu wyjatkowego, strajkéw, lokautu, wandalizmu, sabotazu lub aktéw
terroryzmu;

27) wynikte z zagrzybienia, powolnego lub dtugotrwatego dziatania temperatury, gazoéw, pary, wod odptywowych,
wilgoci, pytu, sadzy, dymu, hatasu, chyba ze czynnik, ktory wptywa na otoczenie w sposéb ciagty, prowadzi do
szkody nagtej i niespodziewanej;

28) wynikte z wibracji i drgaf;

29) rzeczowe powstate wskutek osiadania gruntu, osuniecia sie ziemi, zalania przez wody stojace lub ptynace;

30) wyrzadzone przez azbest, formaldehydy, dioksyny, krew lub produkty krwiopochodne;

31) wwartosciach pienieznych, dzietach sztuki, zbiorach filatelistycznych, rzeczach zabytkowych i kolekcjonerskich;

32) wynikajace z wprowadzajgcej w btad reklamy czy tez ogtoszenia;

33) wyrzadzone przez wszelkiego rodzaju wirusy komputerowe lub innego rodzaju programy zaktocajace prace
jakiegokolwiek programu czy urzadzenia elektronicznego;

34) wynikajace z niemoznosci odczytania lub nieprawidtowego odczytania daty w zwigzku z faktem, ze w syste-
mach komputerowych czy oprogramowaniu (software), sprzecie komputerowym (hardware) lub innych syste-
mach elektronicznych pola przechowujace liczbe roku sg odtwarzane z niewystarczajaca liczba znakéw;

35) regulowane przepisami stanowigcymi transpozycje Dyrektywy 2004/35/UE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 21.04.2004 w sprawie odpowiedzialnosci za Srodowisko w odniesieniu do zapobiegania i zaradzania
szkodom wyrzagdzonym $rodowisku naturalnemu, z p6zniejszymi zmianami, a w szczeg6lnosci Ustawy o zapo-
bieganiu szkodom w Srodowisku i ich naprawie;

36) za ktore przystuguje odszkodowanie na podstawie prawa gorniczego lub geologicznego;

37) w gruntach, z zastrzezeniem postanowien § 17 klauzuli nr 4;

38) w nieruchomosciach bedacych przedmiotem umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia lub innej umowy o podob-
nym charakterze wyniktych z normalnego zuzycia;

39) w przedmiocie prac tadunkowych;

40) spowodowane prowadzeniem lub posiadaniem sktadowiska odpaddw.

2. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa jakiekolwiek zdarzenia i ich skutki, a takze inne okoliczno-
Sci, ktére moga powodowac lub powodowatyby zobowigzanie do spetnienia przez Gothaer TU S.A. Swiadczenia
w zakresie, w jakim naruszatoby to jakiekolwiek obowigzujgce miedzynarodowe przepisy przewidujgce nato-
zenie sankcji ekonomicznych lub handlowych lub inne majace zastosowanie regulacje Organizacji Narodéw
Zjednoczonych lub Unii Europejskiej, jak tez inne wtasciwe przepisy lub regulacje przewidujace natozenie sankcji
ekonomicznych lub handlowych.

3. O ile zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony poprzez wtaczenie dodatkowych klauzul okreslonych w § 17
OWU, Gothaer TU S.A. nie odpowiada za szkody:

Zakres terytorialny
1) powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (wtgczenie w zakresie okreslonym w klauzulach 1 lub 1a),
chyba ze szkoda zostata wyrzadzona konsumentom przez produkty nabyte na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej, pod warunkiem jednakze, ze produkt zostat wprowadzony do obrotu przez Ubezpieczonego na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przy czym nie byt on ani przygotowany do eksportu, ani Ubezpieczony

nie wiedziat, ze zostanie on wyeksportowany (eksport posredni). Powyzsza zasada ma zastosowanie takze

w odniesieniu do rzeczy bedacych przedmiotem naprawy, serwisu, obrébki, czyszczenia lub innych czynnosci

wykonywanych na tych rzeczach przez Ubezpieczonego.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:
szkdd powstatych na terytorium USA, Kanady, Meksyku, Australii, Nowej Zelandii i terytoriéw pozostajgcych
pod ich jurysdykcja oraz
roszczef dochodzonych przed sgdem lub w oparciu o prawo USA, Kanady, Meksyku, Australii, Nowej Zelandii
i terytoriéw pozostajgcych pod ich jurysdykcja;

Najem rzeczy ruchomych
2) w rzeczach ruchomych uzytkowanych przez Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzycze-
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nia, leasingu lub innych umow o podobnym charakterze (wtgczenie w zakresie okreslonym w klauzuli nr 2);
Pracodawca

3) wyrzadzone pracownikom w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw na rzecz Ubezpieczonego (wtaczenie
w zakresie okreslonym w klauzuli nr 3);

Srodowisko

4) powstate bezposrednio lub posrednio w wyniku emisji, wycieku, uwolnienia sie lub innej formy przedostania
sie do powietrza, gruntu lub wody jakichkolwiek substancji niebezpiecznych (wtgczenie w zakresie okreslonym
w klauzuli nr 4);

Mienie w pieczy i przyjete w celu wykonania ustugi

5) w rzeczach ruchomych znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub kontrola Ubezpieczonego lub tez stano-
wigcych przedmiot obrdbki, czyszczenia, naprawy, serwisu, pakowania lub innych czynnosci wykonywanych
w ramach ustug prowadzonych przez Ubezpieczonego (wtgczenie w zakresie okreslonym w klauzulach nr5 lub
5a);

0C wzajemna

6) powodujace roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia (wtaczenie
w zakresie okreslonym w klauzuli nr 6);

0OC za produkt

7) poniesione przez producenta finalnego z powodu wadliwosci produktéw dostarczonych przez Ubezpieczonego.
Niniejsze wytgczenie nie dotyczy szkéd osobowych i rzeczowych wyrzadzonych przez wadliwy produkt finalny
(wtaczenie w zakresie okreslonym w klauzuli nr7);

8) poniesione przez osoby trzecie z powodu wadliwoSci wyrobéw, ktére zostaty wyprodukowane, poddane
obrdbce lub przerobione za pomocg maszyn, urzadzen i ich czesci wyprodukowanych, dostarczonych, monto-
wanych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego. Niniejsze wytgczenie nie dotyczy szk6d osobowych i rze-
czowych wyrzadzonych przez wadliwy produkt finalny (wtaczenie w zakresie okreSlonym w klauzuli nr 8);

9) poniesione przez osoby trzecie na usuniecie, demontaz lub odstoniecie wadliwych produktéw oraz na montaz,
umocowanie lub potozenie produktu bez wad (wtaczenie w zakresie okreslonym w klauzuli nr 9);

10) wyrzadzone przez dostarczong lub wyprodukowang energie oraz szkody wynikte z niedostarczenia energii lub
dostarczenia energii 0 parametrach innych niz uzgodnione (wtgczenie w zakresie okreslonym w klauzuli nr 10);

Czyste szkody majatkowe

11) polegajace na wystgpieniu czystych szkod majatkowych (wtgczenie w zakresie okreslonym w klauzuli nr 11);

Prace rozbiorkowe

12) wynikte z prowadzenia prac wyburzeniowych lub rozbiérkowych (wtaczenie w zakresie okreslonym w klauzuli nr12);

Dokumenty

13) polegajace na utracie, zaginieciu lub zniszczeniu dokumentéw powierzonych Ubezpieczonemu w zwigzku
z pro)wadzonq przez niego dziatalnoscig objeta ubezpieczeniem (wtaczenie w zakresie okreslonym w klauzuli
nr13).

§ 6 Swiadczenia
1. W granicach swej odpowiedzialnosci, do wysokosci sumy gwarancyjnej, Gothaer TU S.A. zobowigzane jest do
wyptaty odszkodowania osobie poszkodowanej, do zaptaty ktérego zobowigzany jest Ubezpieczony.

2. O ile wypadek ubezpieczeniowy objety jest ochrong ubezpieczeniowa, Gothaer TU S.A. pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia ekspertow powotanych w uzgodnieniu z Gothaer TU S.A. w celu ustalenia okolicznosci,
przyczyn i rozmiaru szkody. W odniesieniu do szkéd powstatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej koszty
pokrywane sg ponad sume gwarancyjna. Jezeli wysokoS¢ roszczehn wynikajacych z wypadku przekracza sume
gwarancyjna, Gothaer TU S.A. pokrywa koszty w proporcji odpowiadajacej stosunkowi sumy gwarancyjnej do
wysokosci roszcze. W odniesieniu do szkéd powstatych poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej koszty eks-
pertéw pokrywane sg w granicach sumy gwarancyjnej;

2) koszty obrony sagdowej w sporze cywilnym prowadzonym na polecenie Gothaer TUS.A. lub za jego zgoda.
W odniesieniu do szk6d powstatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej koszty pokrywane sg ponad sume
gwarancyjna. Jezeli wysoko3¢ roszczen wynikajacych z wypadku przekracza sume gwarancyjna, Gothaer TU S.A.
pokrywa koszty w proporcji odpowiadajacej stosunkowi sumy gwarancyjnej do wysokosci roszczef - rowniez
wtedy, gdy jeden wypadek prowadzi do kilku proceséw sagdowych. Wyptata kwoty réwnej sumie gwarancyjnej
oraz proporcjonalne pokrycie powstatych juz kosztéw obrony sadowej zwalnia Gothaer TU S.A. z obowigzku
dalszych Swiadczen;

3) koszty obrony, jezeli w wyniku wypadku powodujacego odpowiedzialnoS¢ Gothaer TU S.A. zostato przeciwko
sprawcy wszczete postepowanie karne, administracyjne lub dyscyplinarne, a Gothaer TU S.A. zazgdato powo-
tania obroficy lub wyrazito zgode na pokrycie tych kosztéw. Koszty pokrywane sa w ramach sumy gwarancyjnej;



4) koszty wynikte z zastosowania przez Ubezpieczonego po zajsciu wypadku ubezpieczeniowego Srodkéw w celu
zapobiezenia lub zmniejszenia jej rozmiaréw, nawet jezeli okazaty sie bezskuteczne. Koszty pokrywane sa
w ramach sumy gwarancyjnej.

. Gothaer TUS.A. nie odpowiada za dodatkowe koszty, ktére powstaty w zwigzku z niewyrazeniem przez

Ubezpieczonego zgody na zawarcie przez Gothaer TU S.A. ugody z poszkodowanym lub zaspokojenie jego rosz-
czef. Powyzsze stosuje sie takze wéwczas, gdy wysokoS¢ zasadzonego odszkodowania jest wyzsza, niz wynikaé
to miato z proponowanej ugody.

§ 7 Umowa ubezpieczenia, okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci

1

v

® N o

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wystosowanego przez Ubezpieczajacego zapytania o oferte oraz
podanych przez niego informacji, o ktére Gothaer TU S.A. zapytywato na piSmie. Informacje przekazane przez
Ubezpieczajacego stanowig integralng czeS¢ umowy ubezpieczenia.

. Zapytanie Ubezpieczajgcego powinno zawierac co najmniej nastepujace dane:

1) imie i nazwisko albo nazwe, adres Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego, jezeli umowa ubezpieczenia jest
zawarta na rachunek innej osoby;

2) wnioskowany okres ubezpieczenia;

3) wnioskowang wysokoS¢ sumy gwarancyjnej;

4) obrot zrealizowany w okresie poprzedzajacym zawarcie ubezpieczenia lub przewidywany w okresie ubezpie-
czenia;

5) liczbe, wielkos¢, rodzaj szkdd powstatych w okresie ostatnich trzech lat, za ktérych powstanie odpowiedzialny
jest Ubezpieczony lub z ktérych roszczenia wysunieto wobec niego w tym okresie;

6) precyzyjne okreslenie rodzaju prowadzonej dziatalnoSci zgtoszonej do ubezpieczenia. Jezeli dziatalnosé
zgtoszona do ubezpieczenia nie stanowi catosci faktycznie prowadzonej dziatalnosci, Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rachunek innej osoby, zobowigzany jest o tym poin-
formowac Gothaer TU S.A., wskazujac, ktore rodzaje dziatalnosci nie sa zgtoszone;

7) wnioskowany zakres ubezpieczenia.

. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (ubezpieczenie na cudzy rachunek).
. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, wszelkie postanowienia OWU dotyczace

Ubezpieczajacego stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

. Gothaer TU S.A. zastrzega sobie prawo do lustracji ubezpieczonego ryzyka réwniez po zawarciu umowy ubezpie-

czenia.
Gothaer TU S.A. potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia.

. Oile nie ustalono inaczej, umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy.

Qile nie ustalono inaczej, odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w dokumencie
ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz dnia nastepujacego po zawarciu
umowy i optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty.

Jezeli Gothaer TU S.A. wyrazito zgode na rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej przed zaptaceniem sktadki badz
pierwszej raty sktadki (ptatnoS¢ odroczona), to ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od daty wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia.

. Umowa ubezpieczenia wygasa:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta;

2) z dniem rozwigzania umowy przed uptywem umdéwionego terminu zakoficzenia ochrony ubezpieczeniowej na
mocy porozumienia stron lub wypowiedzenia;

3) z dniem odstgpienia od umowy;

4) z chwila wyczerpania sumy gwarancyjnej poprzez wyptate Swiadczeit w kwotach réwnych jej wysokosci,
z zastrzezeniem postanowief § 6 ust 2. Wyczerpanie sumy gwarancyjnej jest rwnoznaczne z wykorzystaniem
w catosci ochrony ubezpieczeniowe;j.

. Jezeli umowa zostata zawarta na okres dtuzszy niz szeS¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od

umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od zawarcia umowy Ubezpieczenia.

. Z zastrzezeniem postanowien § 9 ust. 6, umowa ubezpieczenia zawarta na czas okreslony moze by¢ wypowie-

dziana przez Gothaer TU S.A. ze skutkiem natychmiastowym w sytuacjach wskazanych w ustawie, a takze w razie:

1) popetnienia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rachu-
nek innej osoby, przestepstwa pozostajgcego w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia;

2) utraty przez Ubezpieczonego uprawnien do wykonywania dziatalnosci, ktorej dotyczy ubezpieczenie;
3) zajscia okolicznosci, o ktérej mowa w § 11 ust 5.



§ 8 Suma gwarancyjna

1
2.

Suma gwarancyjna okreslana jest przez Ubezpieczajacego.

0 ile nie postanowiono inaczej, suma gwarancyjna stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.
w odniesieniu do jednego i wszystkich wypadkéw w okresie ubezpieczenia, tgcznie dla wszystkich szkéd oraz
kosztéw wyptacanych w jej ramach w sytuacjach opisanych w § 6 ust. 2.

. W stosunku do okreslonych ryzyk, rodzajow szkéd badz z tytutu jednego wypadku ubezpieczeniowego moga

zosta¢ w umowie ubezpieczenia okreslone podlimity.

. Suma gwarancyjna ulega kazdorazowemu zmniejszeniu o wysoko5¢ wyptaconego odszkodowania, az do jej cat-

kowitego wyczerpania. Niniejszg zasade stosuje sie rowniez do podlimitéw. Wyptata odszkodowania w ramach
podlimitu powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej i podlimitu. Jezeli na skutek wyptaty odszkodowania
z zakresu ogblnego (nieograniczonego podlimitami) suma gwarancyjna zostanie obnizona do wysokosci podli-
mitu, wowczas kolejna wyptata obnizy zaréwno sume gwarancyjna, jak i dany podlimit.

. Na wniosek Ubezpieczajacego, na uzgodnionych przez strony umowy warunkach i po optaceniu dodatkowej

sktadki przez Ubezpieczajacego, Gothaer TU S.A. w danym okresie ubezpieczenia zwieksza lub uzupetnia sume
gwarancyjng lub poszczegdlne podlimity, ktorych wysokosé ulegta zmniejszeniu albo wyczerpaniu po wyptacie
Swiadczen.

§ 9 Sktadka ubezpieczeniowa

1

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A.

2. Wysokos¢ sktadki okresla sie w umowie ubezpieczenia, na podstawie taryfy sktadek obowiazujacej w dniu zawar-
cia umowy ubezpieczenia lub indywidualnej oceny ryzyka.

3. W braku szczegélnych ustalen, Ubezpieczajacy obowigzany jest do optacenia sktadki wraz z zawarciem umowy
ubezpieczenia.

4. Na wniosek Ubezpieczajacego, sktadka moze zostac roztozona na raty. Wysoko3¢ oraz terminy zaptaty pierwszej
i kolejnych rat okresla sie w umowie ubezpieczenia.

5. Jezeli zaptata dokonywana jest przelewem bankowym lub przekazem pocztowym, za zaptate uwaza sie chwile
ztozenia zlecenia zaptaty na rachunek Gothaer TU S.A. w banku lub w urzedzie pocztowym, pod warunkiem, ze na
rachunku Ubezpieczajacego znajdowaty sie wystarczajace wolne srodki finansowe. W przeciwnym razie, za date
zaptaty uwaza sie dziefi uznania rachunku Gothaer TU S.A. petng kwotg wymaganej sktadki lub jej raty.

6. W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, Ubezpieczajacemu
przystuguje zwrot sktadki za kazdy dziefi niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

§ 10 Wysokosé sktadki

1. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej jest zalezna w szczeg6lnosci od:
1) rodzaju prowadzonej przez Ubezpieczonego dziatalnosci i posiadanego mienia;
2) zakresu ubezpieczenia;

3) wysokosci sumy gwarancyjnej;

4) wysokosci obrotow;

5) liczby zatrudnionych osdb;

6) funduszu ptac;

7) okresu ubezpieczenia;

8) wysokosci franszyzy redukcyjnej (udziatu wtasnego);
9) indywidualnej oceny ryzyka.

2. Jezeli za podstawe obliczenia sktadki jest brany pod uwage obrét, nalezy przez niego rozumiec sume wptywow
ze sprzedazy towarow lub ustug przewidywana w okresie ubezpieczenia. Jezeli za podstawe obliczenia sktadki
przyjmuje sie fundusz ptac, nalezy przez to rozumie¢ sume wynagrodzef osobowych, w tym prowizyjnych, premii
stanowiacych udziat w zysku, nagréd i pozostatych wynagrodzen podlegajgcych podatkowi dochodowemu od
0s6b fizycznych w okresie ubezpieczenia.

3. Jesli podstawe obliczenia sktadki stanowi obrét albo fundusz ptac, Gothaer TU S.A., opierajac sie na zadekla-

rowanych wartosciach, moze okresli¢ sktadke minimalna wptacang przez Ubezpieczajacego w formie zaliczki
(tzw. sktadka minimalna i depozytowa) i rozliczana po zakoficzeniu okresu ubezpieczenia na podstawie danych
zgodnych z dokumentami ksiegowymi obrazujgcymi rzeczywiste obroty osiagniete w okresie ubezpieczenia lub
fundusz ptac zrealizowany w tym samym okresie. Po zakoficzeniu okresu ubezpieczenia Gothaer TU S.A. oblicza
ostateczna sktadke na podstawie rzeczywistej wielkosci branych do kalkulacji danych. Ubezpieczajgcy obowig-
zany jest w terminie 60 dni po zakoficzeniu okresu ubezpieczenia podac do wiadomosci Gothaer TU S.A. rzeczy-
wiste wartoSci osiggniete w okresie ubezpieczenia dla ostatecznego rozliczenia sktadki ubezpieczeniowej. Jezeli
sktadka ostateczna jest nizsza od sktadki minimalnej okreslonej w umowie, réznica nie podlega zwrotowi. Jezeli



sktadka ostateczna jest wyzsza niz sktadka minimalna, Ubezpieczajacy winien jest doptacic réznice w terminie
15 dni od dnia otrzymania wezwania do zaptaty. Po uptywie tego terminu Gothaer TU S.A. uprawnione jest do
naliczenia ustawowych odsetek za op6Znienie.

§ 11 Prawa i obowiagzki stron umowy ubezpieczenia

1

Obowigzki zwigzane z zawarciem i wykonywaniem umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek cigzg na
Ubezpieczajacym i Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na
jego rzecz. Obowigzek optacenia sktadki cigzy wytacznie na Ubezpieczajgcym.

. Ubezpieczajgcy oraz Ubezpieczony obowigzani sg poda¢ do wiadomosci Gothaer TU S.A. wszystkie znane sobie

okolicznosci, o ktére Gothaer TU S.A. zapytywato w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych
pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy réwniez na przedsta-
wicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane. W razie zawarcia przez Gothaer TU S.A. umowy ubezpiecze-
nia mimo braku odpowiedzi na poszczegélne pytania, pominiete okolicznoSci uwaza sie za nieistotne.

. Jezeliw umowie ubezpieczenia zastrzezono, ze w czasie jej trwania nalezy zgtaszac¢ zmiany okoliczno$ci wymienio-

nych w ust. 2, Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony, obowigzani sa zawiadamiac o tych zmianach Gothaer TU S.A.
niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

. Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust.1-3 nie zostaty

podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia postanowiefi ustepédw poprzedzajacych doszto z winy umyslnej,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany umowa i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktére pociagaja za soba istotng zmiane prawdopodobieistwa wypadku ubez-

pieczeniowego, kazda ze stron umowy moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od
chwili, w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia.
W razie zgtoszenia takiego zadania, druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym.

. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowigzani sg powiadomic¢ Gothaer TU S.A. o kazdym wypadku ubezpieczenio-

wym niezwtocznie, nie p6zniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty powziecia o nim wiadomosci. W razie narusze-
nia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego obowigzkéw wskazanych
w zdaniu poprzedzajacym, Gothaer TU S.A. moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przy-
czynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Gothaer TU S.A. ustalenie okolicznosci i skutkéw szkody.

. W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym, Gothaer TU S.A. podejmuje

postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania, a takze pisemnie lub drogg elektroniczng informuje Ubezpieczonego lub uprawnionego, jakie
dokumenty sa potrzebne do ustalenia odszkodowania.

. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sg zobowigzani do wspotpracy z Gothaer TU S.A. w celu wyjasnienia wszelkich

okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia.

. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony, umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa, nie dopetnili obowigzkéw

majacych na celu ratowanie, zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiaréw, Gothaer TU S.A. jest wolny od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

. Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu wszczete zostato postepowanie karne lub cywilne o wyptate odszkodowa-

nia, Ubezpieczony obowigzany jest zawiadomic¢ Gothaer TU S.A. niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3
dni od otrzymania informacji o wszczeciu postepowania (otrzymania pisma, pozwu, postanowienia lub innego
dokumentu) i nie p6Zniej niz na 1 dzieh przed uptywem ostatecznego terminu na wniesienie srodka odwotaw-
czego. Ubezpieczony jest obowigzany do podjecia wspétpracy, ktéra umozliwi wystapienie przez Gothaer TU S.A.
w postepowaniu cywilnym z interwencja uboczng w celu obrony przed nieuzasadnionym roszczeniem, zawarcia
ugody lub uznania roszczenia. W granicach udzielonej ochrony ubezpieczeniowej, Gothaer TU S.A. przystapi do
sporu w charakterze interwenienta ubocznego, jezeli uzna to za celowe.

. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowiazani sg udzieli¢ petnomocnictw i upowaznied niezbednych

Gothaer TU S.A. do podjecia dziataf zmierzajacych do wyjasnienia sprawy oraz obrony przed roszczeniami os6b
trzecich, aw szczegdlnosci umozliwic przedstawicielowi Gothaer TU S.A. lub osobom dziatajacym na jego zlecenie
dokonanie czynnosci majgcych na celu ustalenie przyczyn, rozmiaréw i okolicznosci szkody.

. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony nie sg uprawnieni do podejmowania — bez zgody Gothaer TU S.A. - dziatafh zmierza-

jacych do uznania lub zaspokojenia roszczenia ani tez do zawarcia ugody z osoba poszkodowang. W razie narusze-
nia powyzszego zakazu, Gothaer TU S.A. zwolnione jest z obowigzku wyptaty odszkodowania lub moze zmniejszyé
Swiadczenie stosownie do wptywu, jaki dziatanie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego miato na zobowigzania
stron, chyba Ze z uwagi na okolicznosci sprawy Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie mégt postapic inaczej.

§ 12 Ustalenie i wyptata odszkodowania

1

Gothaer TU S.A. wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia poszkodowanego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia w wyniku postepowania wyjasniajacego przebieg zdarzenia oraz zasadnos¢ roszczen,
zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.



2.

Gothaer TU S.A. wyptaca odszkodowanie w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi szkody, w zakresie okreSlonym
w dokumencie ubezpieczenia, nie wyzszej jednak niz wysoko$é sumy gwarancyjnej okreSlonej w dokumencie
ubezpieczenia oraz w granicach podlimitéw tamze wskazanych.

. Gothaer TU S.A. jest zobowigzane do wyptaty odszkodowania w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomie-

nia o wypadku ubezpieczeniowym. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustale-
nia odpowiedzialnosci Gothaer TU S.A. albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
powinno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna cze$é odszkodowania Gothaer TU S.A. jest zobowigzane wyptacic
w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o wypadku ubezpieczeniowym.

. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,

Gothaer TU S.A. informuje o tym na piSmie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci oraz na
podstawe prawng uzasadniajgca catkowitg lub czeSciowa odmowe wyptaty odszkodowania.

. Z ostatecznie wyliczonego odszkodowania potraca sie okreSlong w dokumencie ubezpieczenia franszyze reduk-

cyjna (udziat wtasny), jesli ma zastosowanie.

. Jezeli przeciwko sprawcy wypadku zostato wszczete postepowanie karne lub poszkodowany wystapit z roszcze-

niem o odszkodowanie na droge sgdowa, a Ubezpieczony nie wykonat obowigzkéw wynikajacych z § 11 ust. 2
lub ust. 10, Gothaer TU S.A. nie pokrywa kosztow, o ktorych mowa w § 6 ust. 2 pkt 2) i 3), oraz odsetek i kosztow
procesu zasadzonych w postepowaniu sgdowym od Ubezpieczajacego w takim zakresie, w jakim odpowiednie
zawiadomienie pozwolitoby unikng¢ powstania obowiazku ich zaptaty.

§ 13 Reklamacje i spory
1 Reklamacle w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢ ubezpieczajacy, ubez-
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pieczony, uposazony lub uprawniony z tej umowy.

. Reklamacje mozna ztozyc:

1) w formie pisemnej — na adres wybranej jednostki Gothaer TU S.A. lub osobiscie;
2) w formie elektronicznej (e-mail: reklamacje@gothaer.pl, formularz na stronie internetowej Gothaer TU S.A.);
3) ustnie (osobiscie do protokotu lub telefonicznie).

. Reklamacja powinna zawierac:

1) imie, nazwisko (nazwe), adres i numer telefonu kontaktowego zgtaszajacego reklamacje;
2) numer zgtoszenia szkody lub numer polisy;

3) przedmiot reklamacji;

4) uzasadnienie reklamacji, z podaniem ewentualnych dowodow.

. Reklamacja jest rozpatrywana niezwtocznie, nie p6Zniej nizw terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli z uwagi

na szczeg6lne skomplikowanie sprawy nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi we wskazanym wyzej terminie, ter-
min ten zostaje wydtuzony do nie wiecej niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Zgtaszajacy reklamacje zostaje
poinformowany o:

1) przyczynie opdZznienia;
2) okolicznosciach, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;
3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi.

. 0 sposobie rozpatrzenia reklamacji Gothaer TU S.A. powiadamia zgtaszajacego reklamacje w postaci papierowej

lub za pomoca innego trwatego nosnika informacji, przy czym udzielenie przez Gothaer TU S.A. odpowiedzi na
reklamacje pocztg elektroniczng jest mozliwe wytgcznie na wniosek klienta.

. Zgtaszajacy reklamacje moze wystapi¢ do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy.
. Spér moze zostac rozstrzygniety przez Sad Polubowny przy Rzeczniku Finansowym albo Sad Polubowny przy

Komisji Nadzoru Finansowego, w trybie wskazanym w regulaminach tych Sadéw.

. Zgtaszajgcemu reklamacje przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczen przed sadem. Powddztwo o rosz-

czenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wtasciwosci ogdlnej, albo
przez sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

. Gothaer TU S.A. podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu przez klienta zastrzezef utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie

reklamacji przez Gothaer TU S.A., chyba Ze okolicznos¢ ta nie ma wptywu na sposéb procedowania z reklamacja.



§ 14 Roszczenia regresowe
1. Z dniem zaptaty odszkodowania przez Gothaer TU S.A., roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode przechodzg z mocy prawa na Gothaer TU S.A. do wysokosci zaptaconego odszkodo-
wania.

2. Jezeli Gothaer TU S.A. pokryto tylko czeS¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierw-
szefistwo zaspokojenia przed roszczeniem Gothaer TU S.A.

3. Nie przechodzg na Gothaer TU S.A. roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozo-
staje we wsp6lnym gospodarstwie domowym, oraz pracownikom, chyba Ze szkoda zostata wyrzadzona umyslnie.

§ 15 Zawiadomienia i oSwiadczenia
1. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia zwigzane z realizacjg umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowia-
zany jest sktada¢ do Gothaer TU S.A. na pismie.

2. Zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane agentowi ubezpieczeniowemu dziatajgcemu w imieniu lub na rzecz
Gothaer TU S.A. uznaje sie za ztozone Gothaer TU S.A.

3. W odniesieniu do zawiadomien lub oSwiadczef wysytanych listem poleconym, o dotrzymaniu okreslonych w OWU
terminéw decyduje data stempla pocztowego.

§ 16 WejScie OWU w zycie
OWU zostaty zatwierdzone Uchwata Zarzadu Gothaer TU S.A. nr 114/15 z dnia 30 wrzesnia 2015r. i wchodza w zycie
z dniem 11 paZzdziernika 2015r.

§ 17 Klauzule dodatkowe
1. Ochrong ubezpieczeniowa, w zakresie okreslonym w niniejszych klauzulach, moga by¢ objete ryzyka zajscia
szkdd wymienionych w § 5 ust. 3.
2. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami klauzul majg zastosowanie postanowienia czesci gtwnej OWU.
W razie zbiegu tych postanowien, pierwszenstwo stosowania majg postanowienia klauzul.

Cztonek Zarzadu Prezes Zzadu

FB oK —

Adam Dwulecki Anna darczyk-Moczkowska

il



Klauzule do Ogélnych Warunkow Ubezpieczenia
odpowiedzialnoSci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej
i posiadania mienia

KLAUZULANR1
Wtaczenie odpowiedzialnoSci za szkody powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowie OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wtacza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody powstate
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jednak z wytgczeniem szkdd powstatych na terytorium USA, Kanady,
Meksyku, Australii, Nowej Zelandii i terytoriéw pozostajacych pod ich jurysdykcja.
2. Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za roszczenia dochodzone przed sagdem lub w oparciu
o prawo USA, Kanady, Meksyku, Australii, Nowej Zelandii i terytoriéw pozostajgcych pod ich jurysdykcija.

KLAUZULA NR 1A
Wtaczenie odpowiedzialnoSci za szkody powstate na terytorium USA, Kanady, Meksyku, Australii, Nowej
Zelandii i terytoriow pozostajacych pod ich jurysdykcja

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiei OWU, nawniosek Ubezpieczajgcego,
wiacza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za szkody powstate
na terytorium USA, Kanady, Meksyku, Australii, Nowej Zelandii i terytoriéw pozostajgcych pod ich jurysdykcja oraz
roszczenia dochodzone przed sgdem lub w oparciu o prawo USA, Kanady, Meksyku, Australii, Nowej Zelandii
i terytoriow pozostajgcych pod ich jurysdykcja.

2. Ubezpieczenie nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej z dziatalnoScig Ubezpieczonego poprzez jed-
nostki organizacyjne majace siedzibe i prowadzace dziatalno$¢ na terytorium USA, Kanady, Meksyku, Australii,
Nowej Zelandii i terytoriow pozostajgcych pod ich jurysdykcja.

3. Z zachowaniem wytaczefi odpowiedzialnosci wskazanych w § 5 OWU, Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpo-
wiedzialnosci za szkody:

1) majace postac odszkodowan o charakterze represyjnym (punitive, exemplary damages), w szczegdlnosci kar
administracyjnych;

2) powstate w zwiazku z posiadaniem lub wynajmowaniem lokali na przedstawicielstwa, magazyny, pomieszcze-
nia wystawowe oraz centra produkcyjne;

3) zwigzane z wypadkami przy pracy lub chorobami zawodowymi pracownikéw Ubezpieczonego, jak réwniez
Swiadczacych ustugi na podstawie umowy zlecenia, umowy o dzieto lub innego stosunku prawnego o podob-
nym charakterze, chyba ze roszczenie poszkodowanego oraz odpowiedzialnos¢ Ubezpieczonego z tytutu
wypadku przy pracy podlegaja polskiemu prawu i jurysdykcji.

KLAUZULA NR 2
Wtaczenie odpowiedzialnosci za szkody w rzeczach ruchomych uzytkowanych przez Ubezpieczonego na

podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu lub innej umowy o podobnym charakterze
1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiefl OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wiacza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody pole-
gajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy ruchomych uzytkowanych przez Ubezpieczonego na podstawie
umowy najmu, uzyczenia, dzierzawy, leasingu albo innych uméw o podobnym charakterze i wykorzystywanych
w prowadzonej dziatalnosci.

2. Z zachowaniem wytgczefi odpowiedzialnosci wskazanych w § 5 OWU, Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpo-
wiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone w przedmiotach posiadajacych wartos¢ naukowa, artystyczna, zabytkowa, kolekcjonerska;

2) bedace nastepstwem zwyktego zuzycia lub uzywania rzeczy niezgodnie z jej przeznaczeniem badz instrukcja
producenta;

3) w wyrobach ze szkta, terakoty, ceramiki lub tworzyw sztucznych, chyba ze stanowig czes¢ sktadowg rzeczy,
o ktérych mowa w ust. 1;

4) w pojazdach lub ich wyposazeniu, a takze w rzeczach w nich pozostawionych.

3. Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie okreslonym w niniejszej klauzuli nie obejmuje szkdd w rzeczach ruchomych
w takim zakresie, w jakim rzecz ruchoma, ktéra doznata szkody, jest objeta ubezpieczeniem majgtkowym.

4. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.
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KLAUZULANR 3
Wtaczenie odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone pracownikom Ubezpieczonego (OC pracodawcy)

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiei OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wigcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody osobowe
z tytutu wypadkow przy pracy w rozumieniu ustawy o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkéw przy pracy
i choréb zawodowych.

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez szkody rzeczowe poniesione przez pracownikéw w zwigzku z wyko-
nywaniem obowiazkéw stuzbowych na rzecz Ubezpieczonego.

. Z zachowaniem wytaczef odpowiedzialnosci wskazanych w § 5 OWU, Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpo-
wiedzialnosci za szkody:

1) z tytutu powstania choréb zawodowych;

2) polegajace na roszczeniach regresowych jakiejkolwiek instytucji zobowiazanej do wyptaty Swiadczef z tytutu
wypadku przy pracy oraz Swiadczef przystugujacych poszkodowanemu na podstawie przepiséw ustawy
0 ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych;

3) w wartosciach pienieznych;
4) w rzeczach pozostawionych w pojazdach.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odpowiedzialnosci podwykonawcéw Ubezpieczonego za szkody wyrza-
dzone ich pracownikom.

. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreSlonego w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 4
Wtaczenie odpowiedzialnoSci za szkody powstate posrednio lub bezposrednio z emisji, wycieku, uwalnia-
nia sie lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji niebez-
piecznych

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postanowiei OWU, nawniosek Ubezpieczajgcego,
wiacza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego z tytutu:

1) szkod osobowych i rzeczowych powstatych posrednio lub bezposrednio z emisji, wycieku lub innej formy prze-
dostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancji niebezpiecznych;

2) kosztéw usuniecia, neutralizacji lub oczyszczania gleby lub wody z substancji zanieczyszczajgcych poniesio-
nych przez osoby trzecie.

. Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana na podstawie niniejszej klauzuli, o ile szkody i koszty sg spowodowane
przez nagte, mozliwe do zidentyfikowania, nieprzewidywalne, pojedyncze, niezamierzone zdarzenie, odbiegajace
od prawidtowej pracy zaktadu, ktére w catosci zaistniato w okreslonym czasie i miejscu i ktére zostato stwierdzone
W ciggu 72 godzin od momentu jego zaistnienia.

. Z zachowaniem wytaczefi odpowiedzialnosci wskazanych w § 5 OWU, Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpo-
wiedzialnosci za szkody:

1) w postaci kosztéw badania, monitorowania lub kontroli zanieczyszczenia Srodowiska i substancji szkodliwych
dla Srodowiska;

2) w postaci kosztéw usuwania substancji szkodliwych dla Srodowiska z nieruchomosci, ktéra jest wtasnoscia lub
pozostaje w posiadaniu, dzierzawie lub w inny spos6b w pieczy Ubezpieczonego. Niniejsze wytaczenie nie bedzie
miato zastosowania w sytuacji, gdy koszty te byty celowe dla zmniejszenia szkdd pokrytych niniejsza klauzula;

3) spowodowane dziataniami podziemnymi i z powodu naruszenia, uszkodzenia lub zniszczenia substancji pod-
ziemnych (np. ropy naftowej, gazu).

. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej klauzuli
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.

KLAUZULANR 5

Wtaczenie odpowiedzialnosci za szkody w rzeczach ruchomych znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem
lub kontrolg Ubezpieczonego lub tez stanowigcych przedmiot obrébki, czyszczenia, naprawy, serwisu,
pakowania lub innych czynnosci wykonywanych w ramach ustug prowadzonych przez Ubezpieczonego

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiei OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wigcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody w rze-

czach ruchomych:

1) znajdujacych sie w pieczy Ubezpieczonego, pod jego dozorem lub kontrola, ktére wystapity na skutek uszko-

dzenia tego mienia, zniszczenia oraz utraty wynikajgcej z kradziezy z wtamaniem lub rozboju;



2) stanowiacych przedmiot obrobki, czyszczenia, naprawy, serwisu, pakowania lub innych czynnosci, wykony-
wanych w ramach ustug prowadzonych przez Ubezpieczonego, ktére powstaty w trakcie ich wykonywania.
Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie w momencie przyjecia rzeczy i trwa, az do chwili jej wydania.
W razie watpliwosci w ustaleniu, w oparciu o zapisy umowy zawartej pomiedzy Ubezpieczajgcym a poszkodo-
wanym, czy przedmiotem obrébki, czyszczenia, naprawy, serwisu, pakowania lub innych czynnosci jest cata
rzecz czy tylko jej cze$é, za przedmiot tych czynnosci uznaje sie mozliwg do wyodrebnienia pod wzgledem kon-
strukcyjnym lub funkcjonalnym czes¢ rzeczy poddanej obrdbce, czyszczeniu, naprawie, serwisowi, pakowaniu
lub innym czynnoSciom.

2. Z zachowaniem wytgczefi odpowiedzialnosci wskazanych w § 5 OWU, Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpo-
wiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone w przedmiotach posiadajacych warto$¢ naukowa, artystyczna, zabytkowa, kolekcjonerska;
2) w wartosciach pienieznych i wszelkiego rodzaju dokumentach;

3) w rzeczach uzytkowanych przez Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu
oraz innych uméw o podobnym charakterze;

4) w pojazdach mechanicznych lub ich wyposazeniu, a takze w rzeczach w nich pozostawionych;
5) polegajacych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, a takze szkdd wynikajgcych
z poswiadczenia nieprawdy, wprowadzania w btad, podstepu, wymuszenia, szantazu, przywtaszczenia, nisz-
czenia, usuwania, ukrywania, przerabiania lub podrabiania dokumentéw.
3. Wrazie utraty rzeczy w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rozboju, Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie,
jednak nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin, zawiadomic policje o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym, pod
rygorem odmowy badZ ograniczenia wyptaty odszkodowania.

4. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej Klauzuli,
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreSlonego w dokumencie ubezpieczenia.

5. Gothaer TU S.A. nie odpowiada za szkody wyrzadzone z winy umyslnej przez pracownikéw Ubezpieczonego.

KLAUZULA NR 5A
Wtaczenie odpowiedzialnosci za szkody w pojazdach samochodowych i motocyklach znajdujacych sie
w pieczy, pod dozorem lub kontrola Ubezpieczonego lub tez stanowiacych przedmiot obrébki, czysz-
czenia, naprawy, serwisu lub innych czynnosci wykonywanych w ramach ustug prowadzonych przez
Ubezpieczonego

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiefl OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,

wiacza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody w pojaz-
dach mechanicznych, motocyklach i ich wyposazeniu fabrycznym:

1) znajdujacych sie w pieczy Ubezpieczonego, pod jego dozorem lub kontrolg, ktGre wystapity na skutek uszko-
dzenia tego mienia, zniszczenia oraz utraty wynikajacej z kradziezy z wtamaniem lub rozboju. Ochrona ubez-
pieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego pod warunkiem, ze Ubezpieczony prowadzi
dokumentacje potwierdzajgcg fakt przyjecia i wydania pojazdu, a pojazdy znajduja sie na terenie dozorowa-
nym catodobowo, ogrodzonym, oSwietlonym w porze nocnej oraz wyposazonym w urzadzenia blokujgce wjazd
i wyjazd uniemozliwiajgce opuszczenie parkingu bez wiedzy osoby dozorujacej;

2) stanowigcych przedmiot obrébki, czyszczenia, naprawy, serwisu lub innych czynnosci, wykonywanych w ramach
ustug prowadzonych przez Ubezpieczonego, ktdre powstaty w trakcie ich wykonywania. Odpowiedzialno$¢
Gothaer TU S.A. rozpoczyna sie w momencie przyjecia rzeczy i trwa az do chwili jej wydania. W razie watpliwo-
Sci w ustaleniu, w oparciu o postanowienia umowy zawartej pomiedzy Ubezpieczonym a poszkodowanym, czy
przedmiotem obrébki, czyszczenia, naprawy, serwisu, lub innych czynnoSci jest cata rzecz, czy tylko jej czes¢,
za przedmiot tych czynnosci uznaje sie mozliwg do wyodrebnienia pod wzgledem konstrukcyjnym lub funkcjo-
nalnym czes¢ rzeczy poddanej obrébce, czyszczeniu, naprawie, serwisowi, lub innym czynnoSciom.

2. Z zachowaniem wytgczefi odpowiedzialnosci wskazanych w § 5 OWU, Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpo-
wiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone w pojazdach posiadajacych wartos¢ naukowa, artystyczng, zabytkowa, kolekcjonerska;
2) wwarto$ciach pienieznych oraz innych rzeczach pozostawionych w pojazdach, o ktérych mowa w ust. 1;

3) w pojazdach uzytkowanych przez Ubezpieczonego na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu
oraz innych uméw o podobnym charakterze;

4) polegajacych na zaginieciu, podmianie, brakach inwentarzowych mienia, a takze szkdd wynikajgcych
z poSwiadczenia nieprawdy, wprowadzania w btad, podstepu, wymuszenia, szantazu, przywtaszczenia, nisz-
czenia, usuwania, ukrywania, przerabiania lub podrabiania dokumentéow.

3. Wrazie utraty pojazdu samochodowego lub motocykla w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rozboju, Ubezpieczony
jest zobowigzany niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin, zawiadomic policje o zaistniatym
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wypadku ubezpieczeniowym, pod rygorem odmowy badzZ ograniczenia wyptaty odszkodowania.

4. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli

jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.

5. Gothaer TU S.A. nie odpowiada za szkody wyrzadzone z winy umyslnej przez pracownikéw Ubezpieczonego.

KLAUZULANR 6
Wtaczenie odpowiedzialnosci za szkody powodujace roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi na podstawie
tej samej umowy ubezpieczenia (odpowiedzialno$¢ wzajemna)

1

Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wigcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody rzeczowe
i osobowe powodujace roszczenia pomiedzy Ubezpieczonymi na podstawie tej samej umowy ubezpieczenia.

2. O ile nie uméwiono sie inaczej, ubezpieczenie obejmuje wytacznie roszczenia miedzy Ubezpieczonymi wskaza-

nymiw dokumencie ubezpieczenia.

3. Gothaer TU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone pracodawcy przez pracownikéw, bez

wzgledu na forme prawng zatrudnienia.

4. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli

jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreSlonego w umowie ubezpieczenia.

KLAUZULANR 7
Wtaczenie odpowiedzialnoSci za szkody poniesione przez producenta finalnego z powodu wadliwosci
produktow dostarczonych przez Ubezpieczonego

1.

Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiei OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wiacza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody ponie-
sione przez producenta finalnego z powodu wadliwosci produktéw dostarczonych przez Ubezpieczonego.

. Zakres ubezpieczenia obejmuje wytacznie szkody polegajace na:

1) poniesieniu kosztéw produkcji produktu finalnego, z wytgczeniem kwoty odpowiadajacej cenie produktow
dostarczonych przez Ubezpieczonego;

2) poniesieniu kosztow dodatkowych na usuniecie szkéd w produkcie finalnym lub doprowadzeniu go do stanu
odpowiadajgcego wymogom prawnym lub rynkowym, przy czym Gothaer TU S.A. nie pokrywa kwoty wynikaja-
cej ze stosunku ceny dostarczonych przez Ubezpieczonego produktéw do ceny sprzedazy produktu finalnego;

3) zmniejszeniu przychoddéw wskutek koniecznosci obnizenia ceny przerobionego produktu finalnego, z zastrze-
Zeniem, ze Gothaer TU S.A. nie pokrywa kwoty odpowiadajacej stosunkowi ceny zaptaconej za dostarczony
przez Ubezpieczonego produkt do ceny, za ktéra przerobiony produkt mégtby by¢ sprzedany, gdyby produkt
dostarczony przez Ubezpieczonego nie byt wadliwy. Odszkodowanie przyznawane jest zamiast kosztéw, o kté-
rych mowa w pkt 1).

. Jezeli mozliwe jest doprowadzenie przerobionego produktu finalnego do stanu umozliwiajgcego jego sprzedaz,

w drodze ekonomicznie uzasadnionego procesu naprawczego, Gothaer TU S.A. zwréci koszty takiego procesu,
przy czym z kwoty odszkodowania Gothaer TU S.A. potraca kwote odpowiadajacg stosunkowi ceny zaptaconej za
dostarczony przez Ubezpieczonego produkt do ceny, za kt6ra przerobiony produkt moze by¢ sprzedany.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje w szczegélnosci:

1) spodziewanego zysku, ktdry nie zostat uzyskany;
2) szkdd wyniktych z opéznien jakiegokolwiek rodzaju;

3) kosztow poniesionych na usuniecie, demontaz lub odstoniecie wadliwych produktéw oraz na montaz, umoco-
wanie lub potoZenie produktu bez wad;

4) strat poSrednich innych niz uwzglednione w ust. 2.

. Za chwile powstania szkody uznaje sie moment potaczenia, zmieszania lub przetworzenia po raz pierwszy wadli-

wego produktu Ubezpieczonego z innymi wyrobami.

. W zakresie objetym niniejsza Klauzulg nie stosuje sie wytagczenia z zakresu ochrony ubezpieczeniowej roszczen

wynikajacych z przepisow o rekojmi i gwarancji (§ 3 ust. 5 OWU).

. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli

jest ograniczona do wysoko3ci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.



KLAUZULANR 8

Wtaczenie odpowiedzialnoSci za szkody poniesione przez osoby trzecie z powodu wadliwosci wyrobéw,
ktére zostaty wyprodukowane, poddane obrébce lub przerobione za pomoca maszyn, urzadzeii i ich czeSci
wyprodukowanych, dostarczonych, montowanych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego

1

Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiei OWU, nawniosek Ubezpieczajgcego,
wiacza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialno$é cywilng Ubezpieczonego za szkody ponie-
sione przez osoby trzecie z powodu wadliwosci wyrobow, ktére zostaty wyprodukowane, poddane obrébce lub
przerobione za pomocg maszyn, urzadzef (takze urzadzeh z zakresu techniki sterowania, pomiaru i automatyki
oraz form i narzedzi) lub ich czesci wyprodukowanych, dostarczonych, montowanych lub konserwowanych przez
Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje wytacznie szkody polegajace na:

1) poniesieniu przez osoby trzecie straty polegajacej na zmniejszeniu lub utracie wartoSci rzeczy wyprodukowa-
nych, poddanych obrébce lub przerobionych za pomoca maszyn, urzadzen lub ich czesci wyprodukowanych,
dostarczonych, montowanych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego;

2) poniesieniu przez osoby trzecie kosztéw wytworzenia wyrobdw, ktdre okazaty sie wadliwe wskutek uzycia
maszyn, urzadzen lub ich czesci wyprodukowanych, dostarczonych, montowanych lub konserwowanych przez
Ubezpieczonego;

3) poniesieniu przez osoby trzecie kosztdw usuniecia, w drodze ekonomicznie uzasadnionego procesu napraw-
czego, wadliwosci wyrobéw wytworzonych przy uzyciu maszyn, urzadzeh lub ich czeSci wyprodukowanych,
dostarczonych, montowanych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego;

4) kosztach stanowiacych roznice pomiedzy kosztami poniesionymi przez osoby trzecie w celu wytworzenia
wyrobu, ktory okazat sie wadliwy wskutek uzycia maszyn, urzadzen lub ich czesci wyprodukowanych, dostar-
czonych, montowanych lub konserwowanych przez Ubezpieczonego, a ceng sprzedazy tych wyroboéw, jezeli
sprzedaz mozliwa jest jedynie po cenie nizszej niz koszty wytworzenia.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje w szczegblnosci:

1) spodziewanego zysku, ktdry nie zostat uzyskany;

2) szkdd wyniktych z opéznien jakiegokolwiek rodzaju;

3) kosztéw poniesionych na usuniecie, demontaz lub odstoniecie wadliwych produktéw oraz na montaz, umoco-
wanie lub potozenie produktu bez wad;

4) strat poSrednich innych niz uwzglednione w ust. 2.

4. Za chwile powstania szkody uznaje sie moment wyprodukowania, poddania obrébce lub przetworzenia wyrobu
po raz pierwszy.
5. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej klauzuli
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.
KLAUZULA NR 9

Wtaczenie odpowiedzialnosci za szkody oséb trzecich poniesione w zwiazku z koniecznoscia usuniecia,

demontazu lub odstoniecia wadliwych produktéw oraz montazu, umocowania lub potozenia produktu bez wad
1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiefl OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
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wtagcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego z tytutu szkdd
poniesionych przez osoby trzecie w zwigzku z koniecznoscig usuniecia, demontazu lub odstoniecia wadliwych
produktéw po raz pierwszy oraz montazu, umocowania lub potozenia produktu bez wad.

. Zakresem ubezpieczenia objete sg wytgcznie szkody polegajace na kosztach poniesionych przez osoby trzecie

w celu:
1) usuniecia wadliwego produktu lub jego wymontowania, z wytgczeniem kosztow poszukiwania wadliwego pro-
duktu;

2) zamontowania, umocowania lub potozenia produktéw niewadliwych, z wytaczeniem kosztéw zakupu takich
produktow.

. Jezeli wymontowanie produktu wadliwego nie jest mozliwe, optacalne czy tez racjonalnie uzasadnione, ochrona

ubezpieczeniowa obejmuje koszty postepowania zastepczego, nieprzekraczajgce jednak kosztéw wymiany wadli-
wego produktu. W ramach postepowania zastepczego zamiast wymiany wadliwego produktu zostaje zastosowany
inny odpowiedni Srodek w celu zapobiezenia nastepstwom wady.

. Gothaer TU S.A. nie odpowiada w zakresie wskazanym w niniejszej klauzuli za szkody, za ktére jego odpowiedzial-

nos¢ jest wytagczona na mocy pozostatych postanowieih OWU, oraz dodatkowo za szkody i straty:

1) powstate w sytuacji, gdy Ubezpieczony sam zainstalowat lub zamontowat wadliwy produkt lub tez zlecit jego mon-
taz czy instalacje we wtasnym imieniu i na wtasny rachunek. Niniejsze wytaczenie nie obowigzuje w sytuacji, gdy
Ubezpieczony dowiedzie, ze konieczno$¢ demontazu wynika z innego powodu niz wadliwy montaz lub instalacja;



2) zwigzane z zakupem produktu wolnego od wad, w tym takze cta i kosztow jego transportu do poszkodowanego;

3) powstate w sytuacji, gdy wadliwy produkt stanowi cze$¢ sktadowa pojazdéw samochodowych, urzadzef oraz
statkow ptywajgcych, powietrznych i kosmicznych, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat ani przy dotozeniu nale-
2ytej starannosci nie mogt wiedziec, ze jego produkty sg wykorzystywane do takich celow.

5. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd nastepczych — w tym w szczeg6lnosci przestoju w produkcji oraz
niemoznosci zrealizowania przez osobe trzecig jej zobowigzan umownych.

6. W zakresie objetym niniejsza Klauzula nie stosuje sie wytaczenia z zakresu ochrony ubezpieczeniowej roszczen
wynikajacych z przepiséw o rekojmi i gwarancji (§ 3 ust. 5 OWU).

7. Za chwile powstania szkody uznaje sie moment zamontowania po raz pierwszy wadliwego produktu.

8. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrona ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej klauzuli
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 10
Wtaczenie odpowiedzialnoSci za szkody wyrzadzone przez dostarczona lub wyprodukowang energie oraz

szkody wynikte z niedostarczenia energii lub dostarczenia energii o parametrach innych niz uzgodnione
1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiefl OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wigcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnos$é cywilng Ubezpieczonego za szkody osobowe
i rzeczowe wyrzadzone przez dostarczong lub wyprodukowang energie oraz za szkody osobowe i rzeczowe wyni-
kte z dostarczenia energii o parametrach innych niz uzgodnione.

2. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 11

Wtaczenie odpowiedzialnosci za czyste szkody majatkowe
1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowieft OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wiacza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za czyste szkody
majatkowe.

2. Z zachowaniem wytaczef odpowiedzialnosci wskazanych w § 5 OWU, Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpo-
wiedzialnosci za szkody:
1) wynikajace z odpowiedzialnosci za produkt i wykonane ustugi;
2) spowodowane przez state emisje (np. szumy, zapachy, wstrzasy);
3) spowodowane w zwigzku z dziatalnoscig w zakresie projektowania, doradztwa, kierowania budowa lub monta-
zem, polegajaca w szczegblnosci na kontroli lub opiniowaniu;
4) wynikajace z dziatah zwigzanych z transakcjami finansowymi, kredytowymi, ubezpieczeniowymi, leasingo-
wymi, w obrocie nieruchomosciami;
5) wynikajace z prowadzenia kasy i wszelkiego rodzaju ptatnosci, naduzycia zaufania oraz sprzeniewierzenia;
6) powstate w wyniku utraty pieniedzy, ksigzeczek oszczednosciowych, dokumentow i papieréw wartosciowych;
7) wynikajace z niedotrzymania terminéw, kosztorysdw wstepnych i innych kosztoryséw;
8) wynikajace z btedow w oprogramowaniu, btednej instalacji oprogramowania, racjonalizacji, automatyzacji;
9) wynikajace z naruszenia przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych lub naruszenia praw autorskich
i licencyjnych, prawa o nieuczciwej konkurencji, prawa antymonopolowego;
10) wynikajace z dziatalnosci reklamowej;
11) zwigzane ze stosunkiem pracy;
12) powstate w zwiagzku ze sprawowaniem funkcji cztonka wtadz spétki kapitatowej;
13) powstate w zwigzku z poSrednictwem i organizowaniem podrézy i turystyki;
14) zwigzane z niedostarczeniem energii;
15) zwigzane z koniecznoScia zaptaty kar umownych i innych;
16) powstate w wyniku udzielanych porad, zalecefi lub instrukcji powigzanym kapitatowo podmiotom, a takze

w rezultacie dokonania btednych czynnosci kontrolnych badZ niedokonania czynnosci kontrolnych w odniesie-
niu do tych podmiotéw.

3. Za chwile powstania szkody uznaje sie pierwsze udokumentowane stwierdzenie przez osobe trzecig czystej
szkody majatkowej, nawet jezeli w chwili powstania szkody nie mozna byto ustali¢ jej przyczyny lub wielkosci.

4. Odpowiedzialno$¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrong ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.
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KLAUZULA NR 12
Wtaczenie odpowiedzialnosci za szkody wynikte z prowadzenia prac wyburzeniowych lub rozbiérkowych
1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiei OWU, nawniosek Ubezpieczajacego,
wigcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za szkody wynikte
z prowadzenia prac wyburzeniowych lub rozbiérkowych.

2. Z zachowaniem wytaczefi odpowiedzialnosci wskazanych w § 5 OWU, Gothaer TU S.A. nie ponosi réwniez odpo-
wiedzialnosci za szkody wyrzadzone w zwigzku z pracami wyburzeniowymi w okregu o promieniu nieprzekracza-
jacym wysokosci wyburzanej budowli, a w odniesieniu do prac wyburzeniowych i rozbiérkowych prowadzonych
z uzyciem materiatéw wybuchowych — w okregu o promieniu nieprzekraczajagcym 100 m.

KLAUZULA NR 13
Wtaczenie odpowiedzialnoSci za szkody polegajace na utracie, zaginieciu lub zniszczeniu dokumentow
powierzonych Ubezpieczonemu
1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowiei OWU, nawniosek Ubezpieczajgcego,
wigcza sie do zakresu ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialnosé cywilng Ubezpieczonego za szkody polega-
jace na utracie, zaginieciu lub zniszczeniu dokumentéw powierzonych Ubezpieczonemu w zwigzku z prowadzong
przez niego dziatalnoscig objeta ubezpieczeniem.

2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wytacznie faktyczne koszty odtworzenia dokumentéw powierzonych
Ubezpieczonemu. Inne szkody i straty bedace nastepstwem utraty, zaginiecia lub zniszczenia dokumentéw nie sg
objete ochrong ubezpieczeniowa.

3. Odpowiedzialnos¢ Gothaer TU S.A. za szkody objete ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszej klauzuli
jest ograniczona do wysokosci podlimitu okreslonego w dokumencie ubezpieczenia.
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